
 

 

 
www.comfocare.nl  

info@comfocare.nl  

+31 (0)46 234 01  01  

ComfocareNL  

COMFORTABEL  

VEILIG  

TOEKOMSTBESTENDIG  

WONEN  & WERKEN  

COMFOCARE  

Uw naasten 24 uur per dag bereikbaar  

Ingebruikname  Kompy Nano  4G  Personenalarmering  

1. Zorg dat de Kompy Nano  4G is opgeladen:  

- Sluit de USB -kabel van de oplaad stekker  aan  op  de meegeleverde USB -adapter.  

 

   

   

   

   

   

   

   

  

 

-   Plaats de  Nano  tegen  de laadstekker  zodat  de oplaadpunten contact maken .  

- De led zal langzaam gaan knipperen tijdens het opladen. Het duurt ongeveer twee tot vier uur om  de Kompy Nano  

4G volledig op te laden.   

 

2. Zet de  Kompy Nano  4G aan door de a an/uit knop ca. 3  seconde in te drukken.  

De Kompy Pico uitzetten kan door de aan/uit knop ongeveer  13 sec ingedrukt te houden.  

 

 

 

<voor vervolg zie volgende bladzijde>  

Oplaadpunten  

Aan/uit -knop  
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Met groene en blauwe led’s wordt de status van de mobiele verbinding (GSM/GPRS) en locatiedetectie (GPS) aangeven:  

 
3. Zorg dat de contactpersonen/hulpverleners de Kompy -app hebben geïnstalleerd en zijn ingelogd met de verstrekte 

inloggegevens.   Het is belangrijk dat te allen tijde minimaal één hulpverlener is ingelogd in de Kompy-app! Dit om te 

voorkomen dat hulpoproepen niet worden gesignaleerd. 

 

 

4. Maak een testalarm door de alarmknop aan de voorzijde van de Kompy Nano 4G gedurende 3 seconden ingedrukt te 

houden.  De Kompy Nano 4G begint vervolgens te trillen en u hoort de gesproken melding: “Het alarm is geactiveerd.”  

Tegelijkertijd worden de alarmmeldingen automatisch verzonden naar de smartphone -apps van de gekoppelde 

contactpersonen en/of hulpverleners.  Zolang het alarm niet is geaccepteerd én afgehandeld door (een van de) 

hulpverlener(s), blijft de Kompy Nano 4G in alarmstand.  Zodra een hulpverlener het alarm accepteert, kan deze via de 

Kompy -smartphone -app een spreek -/luisterverbinding opzetten, zodat direct contact mogelijk is.  

 

Heeft u vragen of wilt u contactpersonen of hulpverleners wijzigen? Neem dan contact met ons op. Wij zorgen dat de 

juiste hulpverleners worden gekoppeld aan de Kompy Nano 4G, zodat alarmmeldingen naar de smartphone -apps worden 

doorgestuurd.  

☺ 

☺ 

Alarmknop  


